Banjarmasin,  Juni 2019

Kepada Yth,
Saudara (i) Responden
Di - Tempat



Dengan Hormat,

Kepada Saudara (i) responden yang saya hormati, sebelumnya saya ucapkan banyak terima kasih atas kesediaannya untuk membantu mengisi kuesioner ini. Saya adalah mahasiswa Program Magister Manajemen Universitas Lambung Mangkurat, yang saat ini sedang melaksanakan penelitian guna menyelesaikan Tesis dengan judul “Pengaruh Ekuitas Merek Terhadap Keputusan Mahasiswa Memilih Kuliah di Politeknik Negeri Banjarmasin”

Data yang saya perlukan adalah respon/persepsi/pendapat Saudara (i) atas pernyataan-pernyataan maupun pertanyaan-pertanyaan yang ada di dalam kuesioner ini. Data yang terkumpul ini nantinya akan dianalisis dan disajikan dalam bentuk keseluruhan (bukan individual) atas informasi yang diterima. Sesuai dengan etika penelitian bahwa jawaban/opini yang Saudara (i) berikan akan dijamin kerahasiaannya.
 
Tanpa partisipasi Saudara (i) saya akan mengalami kesulitan besar dalam penyelesaian Tesis saya ini, karena keberhasilan dan kesuksesan penelitian ini sangat tergantung dengan pengisian dan pengembalian kuesioner ini. Atas partisipasi dan kemurahan hati Saudara (i), saya haturkan terima kasih.



Hormat saya,



Muhammad Teguh Nuryadin, dkk.














PERTANYAAN UMUM

Identitas Responden:
1. Nama Responden	    	: ................................................................................
2. Umur/Jenis Kelamin 	: ................................Tahun /....................................
3. Jurusan	:  	
4. Asal Sekolah	:  (  ) SMU 	(   ) SMK

DAFTAR PERTANYAAN
Petunjuk Pengisian:
1) Isilah titik-titik sesuai dengan pertanyaan yang tersedia (Untuk Identitas Responden
2) Berilah tanda silang (x) pada pilihan yang sesuai dengan pendapat saudara
3) Bila ingin memperbaiki jawaban, berilah tand (=) pada jawaban yang terlanjur saudara beri tanda silang (x), kemudian pilihlah jawaban yang paling sesuai dengan pendapat saudara dan berilah tanda (x)
4) Keterangan jawaban: 
a. Sangat Setuju (SS) 
b. Setuju (S) 
c. Netral (N)
d. Tidak Setuju (TS)
e. Sangat Tidak Setuju (STS)











BAGIAN II

VARIABEL EKUITAS MEREK (X)

	
No
	
Item Pernyataan
	SS
	S
	N
	TS
	STS

	
	5
	4
	3
	2
	1

	I. KESADARAN MEREK (X1)

	Dibawah ini adalah pernyataan-pernyataan yang berhubungan dengan Kesadaran Merek :

	1.
	Anda sudah mengenal POLIBAN sebelum anda  mendaftar Kuliah
	
	
	
	
	

	2.
	Anda mengetahui POLIBAN yang anda pilih lebih baik dari Kampus lainnya
	
	
	
	
	

	3.
	Kampus yang anda pilih (POLIBAN) adalah Kampus yang banyak peminatnya
	
	
	
	
	



	







	
No
	
Item Pernyataan
	SS
	S
	N
	TS
	STS

	
	5
	4
	3
	2
	1

	II.  LOYALITAS MEREK (X2)

	Dibawah ini adalah pernyataan-pernyataan yang berhubungan dengan Loyalitas Merek :

	1.
	Anda Memilih program studi yang ada di POLIBAN Walaupun program studi yang sama ada di kampus yang lain 
	
	
	
	
	

	2.
	Anda Memilih POLIBAN walaupun Kampus lain lebih populer
	
	
	
	
	


	3.
	Anda akan merekomendasikan Kampus yang anda Pilih (POLIBAN) kepada orang lain
	
	
	
	
	

	III. KESAN KUALITAS (X3)

	Dibawah ini adalah pernyataan-pernyataan yang berhubungan dengan Kesan Kualitas :

	1.
	Dosen pengajar di POLIBAN berkualitas
	
	
	
	
	

	2.
	Suasana pada saat belajar mengajar sangat nyaman

	
	
	
	
	

	3.
	Fasilitas belajar di POLIBAN sudah lengkap
	
	
	
	
	

	4.
	Pelayanan yang diberikan oleh bagian akademik sudah memuaskan
	
	
	
	
	

	IV. ASOSIASI MEREK (X4)

	Dibawah ini adalah pernyataan-pernyataan yang berhubungan dengan Asosiasi Merek :

	1
	POLIBAN adalah Perguruan Tinggi Pavorit Di Banjarmasin
	
	
	
	
	

	2
	POLIBAN Mempunyai Lulusan Yang Berkualitas
	
	
	
	
	

	3
	Lulusan POLIBAN memiliki pasar kerja yang potensial
	
	
	
	
	

	4
	Kurikulum yang ada di POLIBAN sudah sesuai dengan kebutuhan pasar tenaga kerja
	
	
	
	
	

	V. KEPUTUSAN MEMILIH (Y)

	
No
	
Item Peryataan
	SS
	S
	N
	TS
	STS

	
	5
	4
	3
	2
	1

	Dibawah ini adalah pernyataan-pernyataan yang berhubungan dengan Keputusan Memilih mobil Toyota Avanza

	1.
	Anda yakin dengan keputusan anda memilih kuliah di POLIBAN
	
	
	
	
	

	2.
	Anda lebih memilih POLIBAN dibandingkan dengan Kampus yang Lain
	
	
	
	
	

	3
	Anda Memilih POLIBAN setelah mempertimbangkan informasi-informasi yang anda peroleh
	
	
	
	
	

	4.
	Anda Merasa cocok dengan program studi di POLIBAN  yang anda Pilih
	
	
	
	
	



